Eric Berne: Emberi játszmák


Eljárások és rituálék


Tranzakció: a társas érintkezés egysége. A tranzakciók rendszerint sorozatban zajlanak le. Ezeket nem a véletlen állítja elő, hanem programozottak. A programozás származhat a Szülőtől, a Felnőttől vagy a Gyermektől. 


Az eljárás egyszerű, kiegészítő Felnőtt-tranzakciók sorozata, amely a valóság kezelésére irányul. Az eljárás programozását a cselekvő személy Felnőttjének becslései alapján az anyag határozza meg (pl. repülőgépvezetés, vakbél eltávolítása). 


Hatékony az eljárás, ha a cselekvő személy a lehető legelőnyösebb módon használja fel a rendelkezésére álló adatokat és tapasztalatokat. Ha a Felnőtt adatfeldolgozási folyamatába belép a Szülő vagy a Gyermek, az eljárás szennyezett lesz, a hatékonyság csökken.(A hatóerő pszichológiai, a hatékonyság anyagi ismérv.) 


A rituálé külső társadalmi erők által beprogramozott egyszerű kiegészítő tranzakciók sztereotipizált sorozata. 


Az eljárás és a rituálé lényegi és egyben rokon vonása, hogy mindkettő sztereotipizált. Különbség, hogy az eljárást a Felnőtt programozza be, a rituálé pedig Szülői mintákat követ. 


Időtöltések


Időtöltés: egyetlen terület köré csoportosult, félig rituális, egyszerű, kiegészítő tranzakciók sorozata, amelynek elsődleges célja valamely időköz strukturálása. 


Osztályozás: 


a.	a külső meghatározók alapján - szociológiai jellegűek: nem, kor, családi állapot, kulturális, faji vagy gazdasági helyzet 


"Autómárkák", "Ki győzött"(sport) - férfibeszélgetés 


"Csemegeüzlet", "Divatbemutató" - női beszélgetés 


"Mustra" - serdülők 


"Mérleg" - érett korúak 


b.	strukturális-tranzakcionális - személyibb jellegű�Pl. a "Szülői munkaközösség" 3 szinten játszható: 


Gy-Gy: "Hogyan intézed el a csökönyös szülőt?" 


F-F: a tulajdonképpeni "Szülői munkaközösség" 


Sz-Sz: "Ifjúkori bűnözés" 


c.	pszichológiai: 


projektív 


introjektív 


Az időtöltések elvégzik a társadalmi kiválogatás műveletét is. A Gyermek felbecsüli a többi személyben rejlő lehetőségeket. Mire vége a mulatságnak, mindenki kiszemelt néhány olyan játékost, kivel a jövőben is szeretne találkozni. 


Az időtöltések sajátságos vonása a zártkörűség. Ha valaki csatlakozni akar egy társasághoz, neki is azt a témát kell választania ahhoz, hogy befogadják. 


Az időtöltések megerősítik a szerepet, s ez megszilárdítja az egyén beállítottságát, ami egzisztenciális előnyt jelent. A beállítottság már 2-7 év között kialakul, tehát sokkal korábban, minthogy az egyén elég értelmes vagy tapasztalt lenne ahhoz, hogy komoly elkötelezettséget vállaljon. 


Játszmák


A játszma kiegészítő, rejtett tranzakciók folyamatos sorozata, amely pontosan meghatározott, előre látható kimenetel felé halad. A korábbiaktól elkülöníti: a rejtett jelleg és a nyereség. 


A művelet olyan egyszerű tranzakció vagy tranzakciókészlet, amelyet valamely specifikus, tisztázott cél érdekében kezdeményeznek. 


Felszínesen a játszma műveletek együttesének látszik, de a nyereség nyilvánvalóvá teszi, hogy ezek a "műveletek" valójában manőverek voltak. 


A gyereknevelés során a gyereket megtanítják, milyen játszmákat és hogyan játsszon. A játszma lényege a kibontakozás, illetve a nyereség. 


